附件1
报价须知

资质要求：

1.供应商需提供营业执照、医疗器械备案表；

2.供应商法定代表人身份证；

3.供应商法定代表人授权书（非法定代表人适用）；

4.供应商授权代表身份证（非法定代表人适用）；

5.具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度（提供承诺函）

6.具有履行合同所必须的人员和专业技术能力（提供承诺函）

7.近五年内参选单位（包含母公司和子公司）无重大行贿犯罪记录，无重大负面新闻（提供承诺函）

8.参选单位（包含母公司和子公司）从未受到过国家行政部门处罚（提供承诺函）
以上资料均加盖单位公章
技术要求和商务要求

采购清单：

1.货物名称：保险服务

2.数量：1项

3.最高限价为150元/床位。医养中心养老机构属于三星养老机构，床位200张、人员21人，本次入保床位80张。
服务要求：

1.保险责任范围
（1）在承保的保险期间或追溯期及承保区域范围内，投保的医务人员、护理员在照护活动中，因执业过失造成患者人身损害，由患者或其近亲属首次向医院提出索赔申请，依法应由医院承担的民事赔偿责任，保险公司按照合同的约定负责赔偿。养老机构责任保险包括：①主险：医疗责任险；②附加险：医疗机构场所责任险和外请医务人员医疗责任险。

（2）保险责任范围内的事故发生后，事先经保险人书面同意的法律费用，包括事故鉴定费、查勘费、取证费、仲裁或诉讼费、案件受理费、律师费等，保险公司按照保险合同的约定也负责赔偿。

2.保险赔偿限额：

医疗责任保险累计责任限额：累计事故赔偿限额100万；每次事故赔偿限额50万；每次事故每人20万；

住养老人每人医疗费用赔偿限额3万

住养老人住院看护费用18元/天
每次事故每位第三者赔偿限额10万

每次事故每位第三者医疗费用赔偿限额1万

每人施救费用2万

免赔：每次事故财产损失绝对免赔500元或损失金额的10%，两者以高者为准。

医疗费用每次事故绝对免赔200元后按照社保标准90%比例赔付。

3、其他要求

1、供应商须向采购人配备熟悉医疗业务流程的专业服务团队（含项目负责人1人）。

 配备团队的工作职责：

全程参与采购人医疗纠纷的接待与处置;

协助采购人做好医疗风险管控工作；

做好医责险理赔工作；

做好与采购人及其他参与人的沟通协调、咨询、费用支付等服务。

2、供应商提供的保险服务方案需能有效帮助医院防范医疗风险，帮助医院解决医闹等恶性医患争议事件，降低医疗纠纷发生率、纠纷赔偿率及赔偿额度，能解除临床医务人员开展高难度高风险医疗技术的后顾之忧，解除患者及其家属的后顾之忧。

3、理赔服务：

供应商须成立理赔服务团队，由专人负责被保险人的理赔事宜（上门收取资料、咨询等）。供应商须为被保险人提供一份《保险服务手册》，以帮助被保险人充分了解保障信息、理赔流程等，方便被保险人进行理赔申请。

4、理赔时效。

供应商须在收到采购人完整理赔资料之日起15 个工作日内作出理赔结论，并在30个工作日内向被保险人或受益人指定的银行账户划拨保险金。理赔资料由派驻服务团队自行收集，采购人配合提供。

理赔通知

成交供应商须在理赔结束划款后2 个工作日内通过短信、电话或书面等形式告知被保险人理赔情况。

6、合同签订生效后10 日内完成采购人参保手续。

7、项目实施过程中发生的人身及设备事故由成交供应商自行负责。

8、成交供应商应当妥善保管采购方提供的参保人员资料，保守各项秘密，不得外泄，不得私自利用采购方提供的信息为自己谋利或提供给第三方。

9、免赔额。

每人每次事故绝对免赔额10000元或损失金额的10%，超两者以高者为准。

追溯期。

医疗责任保险责任追溯期为3年，自本次承保之日起向前追溯3年。

11、年度新增医务人员参保不超过投保医务人员总数10%，供应商承诺不得要求采购人增加保费。

（三）★商务要求：

1.交货期限及地点：

1.1项目履约期限：三年。（经考核合格后，合同一年一签。）

1.2交货地点：汉源县中医医院。
2.付款方式：

2.1合同签订后，供应商向采购人提供合同的全额发票，采购人在收到后10日内，向供应商支付合同总金额100%的款项。

3.报价要求：

3.1本项目报总价，供应商报价应包含所有保险类别以及可能发生的各项费用等，采购人不再支付合同金额以外的其它任何费用。
提交报价文件即视为接受前述要求及条件。
三、报价要求及定标

供应商应根据采购项目要求，提出一次性不得更改的价格。
询价评审、定标原则：在每份询价响应文件符合询价采购文件各项要求的情况下，以报价最低者为成交供应商；在此基础上报价若相同的，以信誉资质最优者为成交供应商。
